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Leistungsübersicht – Haus-und Wohnungsschutzbriefe 

zu Ihrer Hausrat- oder Wohngebäudeversicherung 

In dieser Übersicht ist der Leistungsumfang stark verkürzt wiedergegeben. Maßgebend für den Versicherungsschutz ist der 

Wortlaut der dem Versicherungsvertrag zugrundeliegenden Bedingungen. 

Der Haus- und Wohnungsschutzbrief kann zusätzlich zu einer Hausrat- oder 

Wohngebäudeversicherung abgeschlossen werden. 

Eine Ergänzung um den Haus- und Wohnungsschutzbrief plus safety ist möglich. 

Bitte melden Sie Schäden umgehend unserer Notrufzentrale unter + 49 (0) 4642914788,  

damit wir die Hilfeleistung für Sie organisieren können. 

Haus- und Wohnungsschutzbrief 

Versicherungsumfang 

Versicherungsnehmer und mit diesem in häuslicher Gemeinschaft lebende Personen 
� 

als Hauptsitz genutzte Wohneinheit in Deutschland � 

Leistungen insgesamt in einem Versicherungsjahr bis 600 € 

je versicherte Leistung jeweils bis 300 € 

Versicherte Leistungen 

Schlüsseldienst (Öffnung der Wohnungstür und provisorisches Schloss) � 

Rohrreinigung / Verstopfungsbeseitigung � 

Sanitärinstallations-Service � 

Elektroinstallations-Service � 

Heizungsinstallations-Service � 

Notheizung � 

Schädlingsbekämpfung � 

Umsiedlung von Wespennestern � 

Kinderbetreuung (unterfällt nicht der Jahreshöchstentschädigung) bis 48 Stunden 

  

Haus- und Wohnungsschutzbrief plus safety 

Versicherungsumfang 

Versicherungsnehmer und mit diesem in häuslicher Gemeinschaft lebende Personen � 

Privat gespeicherte Daten auf PCs, Laptops, Notebooks, Tablets uns Smartphones � 

Persönlichkeitsschutz im Internet � 

Versicherte Leistungen 

Hilfe bei Verletzung des allgemeinen Persönlichkeitsrechts durch 

Cyber-Mobbing in Form von: 
 

• Löschung rufschädigender Inhalte durch unseren Dienstleister bis zu drei Löschversuche, 

Kostenübernahme bis 5.000 €, SB 50 € 

• Psychologische Akutintervention � 

Datenrettung nach Hardwaredefekt oder bei Verlust aufgrund 

schädlicher Programme 

bis 500 € für einen Fall in drei Jahren, 

SB 50 € bei Smartphones und Tablets 


